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LA

PORTA FRUTTI
ORA LA SEMINA
CONTINUI

di SILVANA GALIZZI

ben difficile restare
indifferenti ai numeri di
successo di una storia
L partita solo ventiquattro
anni fa in un garage, come nella
migliore tradizione del
pionierismo imprenditoriale a
stelle e strisce, e ufficialmente
approdata ieri in Bergamasca
con il taglio del nastro della
base di Casirate d’Adda. Nel
1995, un anno dopo la nascita,
Amazon contava solo sei
persone: il fondatore Jeff Bezos
e cinque dipendenti. Oggi ne ha
540 mila nel mondo, 5.200 solo
in Italia. Gli esordi dell’allora
start up delle vendite on line
non avevano 'immagine pulita,
ordinata, efficiente e per certi
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LOSBARCOAMAZON
NON FERMIAMOCI

di SILVANA GALIZZI

Seque da pagina 1

versi «divertente» deimagazzinidi oggi. Non
a caso, ogni volta che presenta la storia del
gigante di Seattle, il responsabile di Amazon
transportation services per il Sud Europa,
Tareq Rajjal, ormaidi casaaBergamo, citiene
molto a che i suoi ascoltatori si imprimano
nellamemorialafotografiadel primomagaz-
zino, conditadaunabuonadosedidisordine
e senso di precarieta.

Comesi dice, ne € passata di acqua sotto i
ponti. La start up é diventata colosso, con la
filosofia del «Day 1»: ogni giorno ¢ il primo
giorno esi pud fare sempre qualcosa dimeglio.
Daybyday, giorno dopo giorno, oggiAmazon
spedisce milioni di prodottiin 185 Paesieha
messo casa anchenellanostraprovincia. Solo
setteannifa, ancoratramortiti dalle centinaia
dipostidilavoro persianche danoiperlacrisi,
siguardava, non senzaun pizzico d'invidia, al
primoinvestimento Amazon in Italia:il centro
logistico di Castel San Giovanni (Piacenza).
Potevasembrareun’occasione persaperaltri
territori. Non éstato cosi. Oggi l'internetcom-
pany ha diciassette sedi in Italia, fra centri
logistici, depositi, uffici, call center eil sito di
smistamentodiCasirate, peruninvestimento
complessivo di 1,6 miliardi dal 2011 a oggi.
Nella Bassa, in via Rossini, la dove fino a un
anno fa cirea c’era prato, ora ci sono 34 mila
metriquadridi capannonie, chiusiifesteggia-
menti, almeno due aspetti da sottolineare.

L'insediamento éadue minutidal casello
«Treviglio» dellaA35, ldBrebemilquellauto-
strada magari ancoraun filo piticarae meno
utilizzata dellamedia, masenza dubbio prova
concretadiunaconvergenza lungimirante di
volontaistituzionali che haapertoalla pianura
nuove prospettive. UnaéAmazon: 400 posti
di lavoro in tre anni, di cui cento gia attivi,
all'insegna del motto « Together we willwork
hard, have fun, make history» (insieme lavore-
remo sodo, ci divertiremo, faremo la storia)
che accoglie all’ingresso. E non puo essere
finitaqui. Deve continuare latensione e lat-
tenzionedelterritorio araccoglierele oppor-
tunita di aziende che vogliono investire, pre-
sentandosi all'altezzadellerisposte che vengo-
norichieste, come e successoaCasirate. Cosi
comedeve continuare la capacita delleistitu-
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Da una settimana al centro Amazon di Casirate sono operativi cento lavoratori roT0 CESNI

zioni diprogettare erealizzare sistemi di mo-
bilitain gradodi farviaggiare benelaseconda
provinciamanifatturierad Europaaltrimenti,
come é stato dettoieri, non ci sara Industria
4.0 che tenga se poi le merci prodotte con le
tecnologie piu sofisticate restano ferme ore
suunastrisciad’asfalto. Dapitipartis’invoca
comeprioritario un collegamento pitiscorre-
vole dell’attuale fra Bergamo e Treviglio, da
declinare nelle sue scelte politiche e negli
aspetti tecnici. Nonvannodimenticati, anche
inotticasostenibile, itrasportiferroviari: sul
tappeto cisonoibinariperlaeroportodiOrio
alSerio, oltrealle pene quotidiane deipendola-
ri. In attesa di semaforo verde ci sono pure
scalomercieinterporto,ammessoche siamo
ancoraa tempoanon perdereil treno. Snodi
chiari, enonda oggi: sarebbe auspicabile arri-
vareaconvergenze operativein tempibrevi,
per poterne raccogliere fra qualche anno i
frutti, come avviene ora con
Lasecondaconsiderazioneriguardaleco-
siddette infrastrutture immateriali. «<Abbiamo
bisogno di Universita e scuole», ha dettoieri
Rajjal. Musica per le orecchie, tanto piti che

siparladiunsettore, comelalogistica,avolte
poco abituato ad altistandard di «produzione»
eorganizzazione.MaAmazon, che cihainse-
gnato un modo nuovo di comprare, ci sta
aprendonuoviscenarianchein altre direzioni.
Perun gigante che ognianno sfornacentinaia
ecentinaiadibrevetti, ingegnerietecnicisono
importantipureinunodegliultimianellidella
catena enon c'edadubitare che Universitae
istituti tecnici sapranno raccogliere la sfida.

Un ultimo flash: il punto che rischia di
rimaneredolente il rapporto conil commer-
cio tradizionale. Lavelocita e la comodita di
unaconsegnaadomicilionon potranno mai
essere cancellate da barricate che guardano
al passato. Cosicome entrare in un negozio per
vedere, toccare, provare e scegliere vestiti,
scarpe, tazzine o quant’altroe fare duechiac-
chiere conilcommercianteresteraun piacere
chenessunclick potramaisostituire. Si tratte-
radiarrivareal giustoequilibrioe lasoluzione,
ancorauna volta, non sara fermare il nuovo
cheavanza, maaiutareil «vecchio» asostenere
il confronto forte della propria unicita.
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