ALEATICA

CODICE DI CONDOTTA PER
FORNITORI

Rev. 01 Dic 1 2022



CODICE DI CONDOTTA
Q ALEATICA PER FORNITORI

INDICE

1. COMUNICATO DAL CEO DI ALEATICA ....ciiviiiinieeeieetieeeeeeeeiiieeeeeeaane 3
0 =) (= A V/ 0 T 3
3. AMBITO DI APPLICAZIONE ....ccvvvutieeiieiiiiseeeeeetieeeeeseetieeeeesearaa s 3
4. T NOSTRI VALORI ...uvutieiieiititeeeeeitieeeesseettseeesseataaeeasssssbanseeeesnnes 3
5. IMPEGNI VERSO I FORNITORI.....cvuvuterirtnereitniessesnessssneesesnnereenes 4
6. CANALE DELLETICA .. ciitttieiititieeeet e e et e e sttt e e e et e e st e e s et e e s eaaaes 7
7. ADEMPIENZA DEL CODICE ...uvutiiiiiiieiiiiieeeitteseiieesseise e st e esanaanns 7
8. CONFORMITA AL CODICE .....uuuiiiiiineiiiiiieesiieeeseeeesetise e st e e saaaans 8
T Y =Ty 8

Allegato 1. Accettazione del Codice di condotta per fornitori di ALEATICA ...9

Pagina 2 de 9



CODICE DI CONDOTTA
Q ALEATICA PER FORNITORI

1. COMUNICATO DAL CEO DI ALEATICA

La nostra missione € sviluppare e gestire soluzioni di trasporto intelligenti che
superino le aspettative dei nostri clienti e azionisti, oltre a contribuire allo sviluppo
sostenibile del nostro pianeta.

A tal fine, abbiamo individuato i valori che riflettono chi siamo e come agiamo per
raggiungere questa missione: Safety First, Sostenibilita sociale e ambientale,
Eccellenza del servizio, integrita aziendale e Passione per la squadra.

Questi valori costituiscono i pilastri su cui si basa la nostra azienda e il presente
Codice di Condotta per Fornitori stabilisce le linee guida generali di azione per i
fornitori che lavorano con noi per l'intera la durata del nostro rapporto commerciale.
L'etica € un dovere imprescindibile di tutti, & il nostro modo di essere: One way, One
ALEATICA.

2. OBIETTIVO

ALEATICA & fermamente impegnata all'integrita e alla trasparenza delle operazioni
che svolge e nei suoi rapporti con terzi, e quindi a sostenere tali valori. Ha pertanto
formulato un Programma di Compliance, di cui il presente Codice fa parte, e il cui
scopo € di rendere esplicito la propria comprensione dei rapporti commerciali con
terzi, sulla base dei valori dell’/Azienda.

Il Codice di condotta per i fornitori di ALEATICA (di seguito, il Codice) € inteso come
un'estensione del Codice etico e di condotta di ALEATICA, e ha lo scopo di stabilire le
linee che, come minimo, devono guidare il comportamento etico dei fornitori,
appaltatori, fornitori di servizi, consulenti ed esperti esterni (di seguito, i fornitori),
in conformita con i nostri valori e le leggi di ciascuno dei Paesi in cui operiamo, e nel
rispetto dei valori delle rispettive culture, nelle attivita svolte durante il loro rapporto
commerciale con ALEATICA.

ALEATICA assume l'impegno di promuovere ed incoraggiare tra i propri fornitori,
fermo restando il rispetto delle condizioni contrattuali, e della facolta dirigenziale,
I'adozione di pratiche conformi alle linee guida contenute nel presente Codice. In tal
senso, ALEATICA mettera a disposizione i mezzi necessari affinché i fornitori
conoscano e comprendano il presente Codice e possano assumerne l'osservanza.

3. AMBITO DI APPLICAZIONE

Il presente Codice € rivolto a tutti i fornitori che intrattengono rapporti con qualsiasi
societa affiliata, di cui ALEATICA abbia il controllo di gestione, e rimarra in vigore per
la durata di tale rapporto.

La sua osservanza € indipendente dal luogo del mondo in cui tali fornitori operano,
fermo restando il rispetto del quadro istituzionale e giuridico esistente in ciascun
Paese.

4. I NOSTRI VALORI
I valori che ci definiscono sono i pilastri che ci sostengono. Attraverso le nostre azioni
creiamo percorsi sicuri. Pertanto, i valori dell'azienda vengono rafforzati da tutte le
nostre azioni e progetti.
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f Prima la sicurezza - Safety First
Stiamo occupandoci di implementare un Sistema integrale di gestione della

sicurezza, che ricerca continuamente le migliori condizioni di sicurezza per i nostri
clienti e dipendenti, e di promuovere una cultura della sicurezza nell’intero nostro
ambiente.

Sostenibilita sociale e ambientale
% Stiamo mettendo in opera un Programma integrale di sostenibilita, volto a
garantire contributi quantificabili, che siano d’aiuto al raggiungimento degli Obbiettivi
dello Sviluppo Sostenibile dell’Agenda 2030 dell'lONU. Assumiamo questi obiettivi
come propri.

@ Eccellenza nel servizio

Lavoriamo costantemente per migliorare il servizio che offriamo a ciascuno dei
nostri utenti, mantenendo i piu alti standard di sicurezza. Per raggiungere questo
obiettivo, stiamo sviluppando una tecnologia all'avanguardia, che ci consenta di
offrire un'esperienza di viaggio sicura, veloce e confortevole.

Integrita aziendale
e Ci comportiamo in modo etico, con integrita e trasparenza, ogni giorno e in
ogni circostanza. Per questo ci impegniamo ad adottare sempre le migliori pratiche
internazionali di integrita, trasparenza e Governance aziendale, in modo da garantire
ai nostri clienti, utenti e comunita un servizio altamente affidabile.

@ Passione per la squadra
Giorno dopo giorno, promuoviamo un modello organizzativo sano, in cui i

dipendenti sono integrati come un unico team, che vive in prima persona i valori
aziendali.

5. IMPEGNI VERSO I FORNITORI

Per ALEATICA l'impegno nei confronti dei propri fornitori fa parte dei valori con cui
opera, poiché riconosce che il rapporto con essi € un elemento fondamentale per il
corretto sviluppo delle proprie attivita. Per questo li invita a condividere questo
impegno, sulla base delle seguenti linee di azione.

5.1 Prima la sicurezza

La sicurezza e la salute sul lavoro sono aspetti fondamentali per ALEATICA, la quale
si impegna a fornire i mezzi necessari per ridurre al minimo i rischi sul lavoro, sia per
il proprio personale che per i fornitori.

Il fornitore, a sua volta, assicurera la protezione dei propri lavoratori, e dovra fornire
al proprio personale la formazione e i mezzi necessari (attrezzi e materiali, tra gli
altri) per svolgere il proprio lavoro come da contratto, e rendersi responsabile di
qualsiasi danneggiamento la cui responsabilita & loro attribuibile, per azione od
omissione, e soprattutto per la mancata attuazione delle misure preventive idonee in
termini di sicurezza e salute atte a evitarli.
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Tutti i fornitori che svolgono la propria attivita negli stabilimenti di ALEATICA devono
osservare e rispettare sempre le procedure di sicurezza degli stessi, per le quali
ALEATICA si impegna a fornire le necessarie informazioni.

5.2 Sostenibilita sociale e ambientale

ALEATICA e fermamente impegnata alla protezione, conservazione e miglioramento
dell'ambiente e del capitale naturale, e pertanto svolge la propria attivita partendo
dalle seguenti premesse:

¢ efficienza nel consumo delle risorse,

¢ ricadute negative minime in ambito ambientale e sociale,

e prevenzione dell'inquinamento,

e protezione degli ecosistemi, del patrimonio storico, culturale e archeologico e
dell'ambiente socio-economico,

e ricerca proattiva di soluzioni innovative incentrate sui criteri ESG (Environmental,
Social & Governance).

I fornitori di ALEATICA, cosi come i rispettivi subappaltatori, dovranno rispettare e
osservare in permanenza la normativa ambientale e le norme applicabili alle
operazioni, attuando sempre pratiche consapevoli e sicure nei confronti dell'ambiente
di tutti i luoghi in cui operano.

Qualora venissero richiesti permessi e rendiconti ambientali, il fornitore si assicurera
che tutti siano stati ottenuti, che vengano mantenuti aggiornati e di seguire le linee
guida della modulistica per i registri e permessi ambientali, in modo che questi siano
in qualsiasi momento giuridicamente validi.

5.3 Eccellenza nel servizio

I fornitori di ALEATICA devono fornire servizi con la qualita concordata al momento
della formalizzazione dell'erogazione del servizio, e devono rispettare in ogni
momento i diritti di proprieta intellettuale, salvaguardando le informazioni che gli
vengono fornite o affidate. Il trasferimento di informazioni e tecnologie, nonché di
conoscenze pratiche, deve essere effettuato in conformita con la normativa
applicabile.

I fornitori devono utilizzare le risorse dell'Azienda in modo responsabile, efficiente e
appropriato nell'ambito della propria attivita professionale. Devono inoltre
proteggerle e preservarle da qualsiasi uso improprio che possa arrecare danno agli
interessi di ALEATICA.

Parimenti, ALEATICA non consente I'uso delle apparecchiature messe a disposizione
dei propri fornitori per I'utilizzo di programmi informatici o applicazioni il cui uso sia
illegale, che possa danneggiarne l'immagine o la reputazione o per accedere,
scaricare o distribuire contenuti illegali o offensivi.

5.4 Integrita, trasparenza e Governance aziendale
A. Operazioni etiche e trasparenti. ALEATICA richiede al fornitore il rispetto di
tutte le leggi e regolamenti applicabili nei Paesi in cui il servizio € prestato o il bene
e consegnato. Il fornitore deve svolgere la propria attivita secondo principi di etica
aziendale e di gestione trasparente.
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Il fornitore si impegna a collaborare in buona fede con ALEATICA per quanto
riguarda le richieste di informazioni, oltre che in qualsiasi indagine svolta da
quest'ultima.

B. Anticorruzione e anti-tangenti. Il fornitore, nei suoi rapporti con i terzi e, in
particolare, con le autorita e le istituzioni pubbliche dei diversi Paesi in cui svolge la
propria attivita, agira in coerenza con le disposizioni nazionali e internazionali per
la prevenzione della corruzione e delle tangenti.

Il fornitore non dovra offrire o promettere alcun vantaggio personale o improprio,
direttamente o per interposta persona, per ottenere o trattenere da terzi, pubblici
o privati, un vantaggio commerciale o di altra natura. Il fornitore non paghera,
organizzera o accettera tangenti e non intraprendera alcuna azione per violare o
indurre i suoi partner commerciali a violare qualsiasi legge o regolamento
anticorruzione applicabile.

Il fornitore si impegna a rispettare i processi formali di comunicazione con ALEATICA
stabiliti durante il procedimento di appalto. Nel corso di una gara, il fornitore invitato
a partecipare non potra concedere omaggi od ospitalita né intrattenere incontri o
contatti informali con gli altri interlocutori di ALEATICA coinvolti, circoscrivendo le
proprie comunicazioni all'interno dei canali formali di dialogo all'uopo istituiti.

C. Conflitto di interessi. I conflitti di interessi si manifestano in circostanze in cui gli
interessi personali dei dipendenti di ALEATICA o dei suoi fornitori sono contrari o
entrano in conflitto con gli interessi di ALEATICA, direttamente o indirettamente,
potendo interferire nell'adempimento dei loro doveri e responsabilita professionali
o coinvolgerli a titolo personale in qualsiasi transazione o operazione economica di
ALEATICA.

Il fornitore & tenuto a informare ALEATICA di qualsiasi situazione che possa essere
considerata un conflitto di interessi e, qualora riscontri un interesse di qualsiasi tipo
nell'attivita di ALEATICA da parte di qualche suo dipendente, a segnalarlo
opportunamente.

D. Passione per la squadra. Il fornitore dovra agire nel rispetto dei diritti umani, ivi
compresi i diritti del lavoro, in tutte le sue attivita commerciali, e per lo meno:

e La liberta di associazione e il diritto alla contrattazione collettiva: il fornitore
deve garantire ai propri dipendenti il diritto alla liberta di associazione e il
diritto alla contrattazione collettiva, come stabilito dall’insieme delle leggi e
regolamenti applicabili.

e Lavoro forzato o schiavitl moderna: il fornitore non deve, in nessun caso,
utilizzare o avvantaggiarsi del lavoro forzato, né impiegare i propri lavoratori
in condizioni disumane.

e Pratiche di impiego: il fornitore assumera solo lavoratori legalmente
autorizzati a lavorare presso le sue strutture, e sara responsabile della
convalida dell'idoneita per il lavoro degli stessi, attraverso la documentazione
adeguata.
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e FEta minima di assunzione: |'utilizzo di manodopera minorile da parte del
fornitore & severamente vietato.

e Trattamento giusto ed equo: il fornitore deve agire con rispetto e integrita
nei rapporti con i propri dipendenti, senza discriminazioni basate su criteri
quali razza, colore, religione, sesso, eta, idoneita fisica, origine nazionale,
orientamento sessuale, affiliazione politica, iscrizione a un sindacato o stato
civile, né assoggettandolo a esami medici.

6. CANALE DELL'ETICA
ALEATICA mette a disposizione di tutti i terzi con i quali intrattiene rapporti il proprio
canale dell’etica, denominato 'I CARE'.

Questo canale & uno strumento essenziale per ricevere segnalazioni di irregolarita,
dubbi o problemi etici, che viene gestito attraverso un provider esterno, il che
garantisce il principio di non ritorsione per i segnalanti, nonché la riservatezza e
I'anonimato.

Il Canale Etico 'TI CARE' € accessibile via web e telefonicamente, ai seguenti indirizzi:

e Internet: http://icare.aleatica.com/

e Telefono verde:

i. Cile: 1230 020 3559

ii. Colombia:(+57)-13816523

iii.  Stati Uniti.: 800 461 9330

iv. Spagna: 900.905460

v. Italia: 800.727.406

Vi. Messico: 800.681.6945

vii.  Peru: 0800.78323
viii.  Regno Unito: 0-(808)-189-1053

Altri paesi: acceda all'indirizzo web http://icare.aleatica.com/ e li introduca il Paese
d’origine, in modo da ottenere i numeri verdi per altri paesi.

7. ADEMPIENZA DEL CODICE

ALEATICA si aspetta che il fornitore rispetti tutte le leggi e i regolamenti applicabili
e, in particolare, quelli relativi ai pilastri esposti nel presente documento, e che, nel
suo rapporto con ALEATICA si adoperi altresi per conformarsi agli standard
internazionali e di settore, nonché alle buone pratiche.

La mancata adesione al presente Codice o la sua violazione pu0 costituire
presupposto per la rescissione del rapporto commerciale con il fornitore, a seconda
della gravita della violazione e delle circostanze particolari. Il mancato rispetto sara
analizzato in conformita alle procedure interne, alle norme di legge e agli accordi
vigenti e al contratto sottoscritto e, se del caso, saranno applicate sanzioni adeguate.

In precedenza, a seconda della natura e della gravita delle non conformita, e per
migliorare la gestione di tali problematiche da parte dei fornitori, ALEATICA ne
parlera con essi, allo scopo di analizzare le cause delle non conformita verificatesi, e
promuovera l'attuazione delle azioni correttive necessarie per evitare la rescissione
del contratto.
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8. CONFORMITA AL CODICE

ALEATICA si aspetta che il Fornitore rispetti tutte le leggi e i regolamenti applicabili
e, in particolare, quelli relativi ai pilastri qui dettagliati e che si impegni a rispettare
gli standard e le best practice internazionali e di settore in relazione al suo rapporto
con ALEATICA.

La mancata osservanza o le violazioni del presente Codice possono costituire motivo
di risoluzione del rapporto commerciale con tali Fornitori, a seconda della gravita
della violazione e delle circostanze particolari. Le inadempienze saranno analizzate
in conformita alle procedure interne, ai regolamenti e agli accordi legali in vigore e
al contratto formalizzato e, se del caso, saranno applicate sanzioni appropriate.

Preliminarmente, a seconda della natura e della gravita della violazione, e al fine di
migliorare la gestione di questi aspetti da parte dei Fornitori, ALEATICA dialoghera
con loro per analizzare le cause delle violazioni e promuovera I'attuazione delle azioni
correttive necessarie per evitare la risoluzione del contratto.

9. ALLEGATI
Allegato 1. Accettazione del codice di condotta per fornitori di ALEATICA
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Allegato 1. Accettazione del Codice di condotta per fornitori di ALEATICA

A , il del

Il sottoscritto , titolare di ,

agendo in qualita di Rappresentante dell’Azienda
e per quanto riguarda il rapporto

commerciale che la Societa che rappresento intrattiene con ALEATICA o una qualsiasi
delle sue affiliate in qualita di fornitore, dichiaro di aver ricevuto, compreso e
accettato i valori e gli impegni stabiliti nel Codice di condotta per i fornitori di
ALEATICA, e confermo l'impegno ad agire in conformita nel rapporto con essa.

Firma

Nome

Data
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